
Come richiedere ID nuovo 
per accedere a MY ALSTOM 

qualora vi foste registrati con 
la email ALSTOM 

 

Di seguito troverete procedura per richiedere ID nuovo per accedere a MY ALSTOM 
nel caso ci si fosse registrati con mail aziendale( Attualmente si sta facendo 
Migrazione mail con conseguente cambio indirizzo mail)o semplicemente perché si 
vuole cambiare ID per altri motivi. 
 
Basta andare sul portale e cliccare “assistenza”…sostanzialmente si apre un ticket e si 
seguono le istruzioni e si allegano i moduli(in allegato e i documenti descritti sotto 
 

 
Vi  informiamo che per modificare la email di registrazione al portale My Alstom é 
necessario seguire la seguente procedura: 

- Scaricare il modulo MOD: E/1; 

- Compilare il modulo MOD: E/1; 

 
- Inviare la scansione del modulo correttamente compilato MOD: E/1 come allegato 
tramite ticket di assistenza avendo cura di includere anche la scansione fronte/retro di 
un documento di riconoscimento in corso di validita’. 
 
Una volta ricevuta tutta la documentazione e fatte le opportune verifiche la 
informeremo dell’avvenuta variazione. 

 
La Rsu Uilm è a vostra disposizione per ulteriori chiarimenti. 

 Ciravegna Massimo     cell. 345 62423509 

 Giordanengo Paolo     cell. 345 8728739  

 Mottura Emilio             cell. 3476 0118053 

 

 

 

 

  



 


