W\ Comunicazione
L7 W IMPORTANTE!!!

€O META

Per garantire la trasparenza
e la tua pensione integrativa.

Il Fondo Cometa , a seguito degli esiti della gara per I’ affidamento del
service amministrativo, dall’01/01/2018 affidera le attivita amministrative
a Previnet S.p.A, per il successivo quinguennio .

MIGRAZIONE DEI DATI
Dal prossimo mese di Dicembre , Cometa prevede di avviare la
migrazione dei dati del Fondo al nuovo Service Amministrativo

SOSPESA ATTIVITA’ DI LIQUIDAZIONE/ANTICIPI /RISCATTI
L’ attvita di liquidazione degli anticipi / riscatti e trasferimenti sara
sospesa da Gennaio a Febbraio 2018.

BLOCCO RICHIESTE DI ANTICIPO/RISCATTO

Dal mese di Dicembre 2017 non potra avvenire la lavorazione delle
richieste di prestazione pervenute, ferma restando la possibilita per I’
aderente di poterle inviare , fino all’ avvio dell’operativita in capo al
nuovo Service Amministrativo.

AREA RISERVATA

A partire dal 01 Gennaio 2018 I’ area riservata raggiungibile dal sito
www.cometafondo.it e aggiornata al 31/12/2017 sara in sola
visualizzazione con le funzioni dispositive disabilitate, fino al rilascio
delle nuove funzionalita messe a disposizione dal nuovo Service Previnet.

CALL CENTER

A partire dal 02 Gennaio 2018 il nuovo call center che sostituira I’ attuale
sara attivo al numero 0422 1745973. 1l nuovo call center potra subire delle
limitazioni di servizio per tutto il mese di Gennaio 2018 a causa della
migrazione delle attivita.



http://www.cometafondo.it/

